
Summit 
 
 
 
Nov. 8 2010 ‐  Monday 
 
Time  Topic  Presenter 
7:00 – 8:00 am  Breakfast / Final Registration 
8:00 – 8:30 am  Welcome / Opening 

Remarks  
Al Johnson, TRM VP 
Product Development 

8:30 – 9:30 am  New Features of 
RulesManager 

Andy Mahen, TRM Senior 
Programmer 

9:30 – 9:45 am  Break 
9:45 – 11:00  Best Practices for writing 

rules 
William Wood, TRM Senior 
Business Consultant 

11:00 – 12:00   Customer case study – 
Custom Application – Data 
Entry Forms at Nisource 
Transmission and Storage 

Richard Burns, Sr. Work 
Management Consultant 
Nisource 

12:00 – 1:00  Lunch 
1:00 – 2:00  Writing Reusable Java 

Script Libraries 
Andy Mahen, TRM Lead 
Developer 

2:00 – 3:00  Using RulesManager to 
solve complicated Business 
Requirements – ex: How to 
to store chemicals 
separately  

Shiva Shivakumar, TRM 
Chief Technology Officer 

3:00 – 3:15  Break 
3:15 – 3:45   RulesManager Support & 

Troubleshooting 
Glen Adams, RM Support 
Guru 

3:45 – 5:00  Customer Roundtable – 
New Features Required 
Discussion 

All – led by Al Johnson, 
TRM VP Product 
Development 

 



Summit 
 
Nov 9 2010, Tuesday 
 
Time  Topic  Presenter 
7:00 – 8:00 am  Breakfast  
8:00 – 8:30 am  Creating Maximo Dialogs 

with RulesManager 
Glen Adams 

8:30 – 9:30 am  Initiating Workflow via 
Maximo Email Listener with 
RulesManager – a customer 
case study 

Jordan Ortiz, Sr. 
RulesManager Consultant 

9:30 – 10:30 am  22 Custom Applications to 
solve customer’s Maximo 
challenge 

Richard Almendarez, 
System Engineer Principal 
Lead, Maximo 
 CSC 

10:30 – 10:45 am  Break   
10:45 – 11:15  Auditing Maximo using 

RulesManager 
Sean Clark‐McCarthy, TRM 
Senior Business Consultant 

11:15 – 12:00  Data Migration with 
RulesManager and its 
Stand‐Alone Engine 

Sean Clark‐McCarthy, TRM 
Al Johnson, VP  

12:00 – 1:00  Lunch   
1:00 – 1:30  Ad‐hoc Reporting using 

RulesManager 
Al Johnson 

  Training Tracks 
1:30 – 5:00  Maximo 6 RulesManager 

Training 
Maximo 7 RulesManager 
training 

 


